
取手ジャズフェスティバル 2020 公演中止について 

 

5 月 9 日（土）・10 日（日）に取手市民会館で開催を予定しておりました、 「取手ジャズフェスティバル 2020」

について、主催者の判断により、コロナウィルス感染症の拡大を防ぐため、お客様ならびにアーティスト、関連

する全ての関係者の健康と安全を最優先に協議し、公演中止とさせていただくことになりました。 

公演を楽しみにされていたお客様には、大変申し訳ございませんが、何卒ご理解いただきますようお願いいたし

ます。なお、今後の開催については調整しております。決まり次第、取手市広報及びホームページにてお知らせ

させていただきます。 

 

お手持ちのチケットは下記のとおり払い戻し対応をさせて頂きます。 

払い戻しの際は、必ずチケットをご持参いただくようお願いいたします。 

払い戻し期間を過ぎますと払い戻し手続きが一切できなくなりますので、十分ご注意ください。 

 

●払い戻し期間 4 月 27 日（月）～5 月 20 日（水）午前 8 時 30 分から午後 5 時まで 

取手市民会館窓口にて払い戻しをお願いします。 

 ※4 月 29 日（祝）・5 月 3 日（祝）～5 月 6 日（祝）は休館となりますのでご注意ください。 

●イープラスで購入された方については、イープラスにて払い戻しをお願いします。 

払い戻し期間 4 月 27 日（月）～5 月 20 日（水） 

 詳細は、イープラスホームページをご参照ください。 

 https://eplus.jp/sf/refund1 

 イープラス・カスタマーセンター0570-06-9911（オペレーター対応 10:00～18:00） 

●取手市民会館電子チケットで購入された方は、購入時に登録いただいたメールアドレス宛にご案内をお送りい

たします。返金方法は、購入時の決済方法にてご返金となります。 

●振込での返金 

金融機関名と支店名、口座番号、口座名義人（フリガナ）を記入したメモを同封の上、特定記録郵便にて取手市

民会館までチケットをご郵送ください。チケット代と返送料とともに返金いたします。 

なお、返送料については、一律、特定記録郵便の 280 円とさせていただきます。 

※チケット到着から概ね１ヶ月以内にお振込みさせていただきます。 

 

ご不明な点がありましたら、下記までお問い合わせください。 

 

【お問い合わせ先】 

公益財団法人取手市文化事業団 

〒302-0005 茨城県取手市東 1-1-5 

TEL：0297-73-3251 

FAX：0297-72-5400 

E-mail：LEK00644@nifty.com 

http://733251.o.oo7.jp/ 
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